30!

wissensdurstig.de ‘Ja gs0

Dr. Janina Stiel

Wie Bildung im Alter gelingt —
Gestaltungstipps flir die
Bildungspraxis

29. November 2022 | Online 19:00-11:30 Uhr

Beratungsstelle zur kommunalen Quartiersarbeit in
Sachsen-Anhalt (BEQISA) & Weitere




Die BAGSO — Bundesarbeitsgemeinschaft der
Seniorenorganisationen e.V.

M |nteressenvertretung der alteren
Generationen

& 120 Mitgliedsorganisationen

B \ertreten viele Millionen altere
Menschen

& Fur ein aktives, selbstbestimmtes und
moglichst gesundes Alterwerden in
sozialer Sicherheit

© BAGSO/Dietl
J. Stiel 28.11.2022
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Die BAGSO - Themen und Handlungsfelder

& Altersdiskriminierung & Generationendialog & Teilhabe

& Bildung & Kommunale & \Verbraucherschutz

& Demenz Seniorenpolitik & Vielfalt des Alters

& Digitalisierung & Mobilitat & Wohnen im Alter
& Pflege

& Engagement

& Gesundheit & Soziale Sicherheit

J. Stiel 28.11.2022



Informationsangebot der BAGSO

& Homepage www.bagso.de

M Newsletter: 14-tagig, Informationen aus der BAGSO,

Mitgliedsverbanden, Seniorenpolitik | fegfmgé h ;mm
S statt einsam =  §
e [ mm.mm : Initiativen und Projekte gegen
. PUbIIkatlonen : Themen hefte’ Ratge be r’ mw & soziale Isolation im Alter
L] L ] L ] -- .
Positionspapiere und mehr ST . =

A Pressemitteilungen

& Soziale Medien: Facebook, Twitter, YouTube

J. Stiel 28.11.2022

@bagso.de
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Uberblick

. Lernen und Bildung im Alter
. Technik- und Medienkompetenz dlterer Menschen in Deutschland
. Forderung digitaler Teilhabe alterer Menschen

IV. Praktische Services der BAGSO

J. Stiel 28.11.2022
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Demografische und soziale Entwicklungen

,Dreifache Alterung” Altersstrukturwandel
& Mehr Altere (65+) in absoluten Zahlen: & Feminisierung
16,8 Mio 2010, 21,6 Mio 2030, 23 Mio & Singularisierung
2060 & Ethnisch-kulturelle Differenzierung
& GroRerer Anteil Alterer im Vergleich zu & Heterogenisierung
jungeren Bevolkerungsgruppen: & Ausdinnung familialer Netze 2
21% 2010, 26% in 2030, 33% in 2060 erfordert Ausbau sekundarer
& Besonders hoher Zuwachs bei den Kooperations- und
Hochaltrigen (80+): Unterstlitzungsnetzwerke

4 Mio 2010, 6 Mio 2030, 10 Mio 2060

28.11.2022 (StatBA 2019; Backer, Naegele & Bispinck 2020)



https://service.destatis.de/bevoelkerungspyramide

Altersspezifische Pflegequoten

Mit zunehmendem Alter steigt der Anteil pflegebediirftiger Menschen. Die Pflegequote ist fiir hochbetagte Frauen
deutlich hdher als fir gleichaltrige Manner.

Anteil pflegebediirftiger Personen, 2019

@ WMinner
@ Frauen
— mmes
unter 60 60-64 65-69 f0-74 75-79 80-84 85-89 iiber 90

Altersgruppe

== o BUND - LANDER
Datenguelle: Statistisches Bundesamt; Berechnungen: Bundesinstitut fir Bevilkerungsforschung —r. DEMOGRAFIE
Bildlizenz: CC BY-ND 4.0 (Bundesinstitut fiir Bevalkerungsforschung 2021) = PORTAL

wissensdurstig.de
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| Lernen im Alter

Motive und Interessen
Besonderheiten
Barrieren

Formal, non-formal, informell




wissensdurstig.de

Warum ist Lernen auch im Alter wichtig?

& Esgibt zahlreiche Lernherausforderungen
auch im Alter!

& Lernen dient zunachst dem Individuum,
seiner Personlichkeitsentwicklung und
Lebensqualitat

& Pravention: unter anderem werden
Wohlbefinden, soziale Einbindung und
Gesundheit davon glinstig beeinflusst

& Unterstutzt den Erhalt von Selbststandighkeit,
Selbstbestimmung
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Lernen im Alter — Interessengebiete )

Kursbelegungen olitik — Gesellschaft — |
VHS nach Umwelt
Attersgrupper e KN
und Programm-
bereichen
Sprachen /- 10 n
(Volkshochschul-Statistik Qualifikationen fiir das
Organisation/Management
g . begicung M
zugang und -begleitung
Grundbildung = | 20 20 25 17 EE
_ 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

O unter 18 W 1824 0 2534 W 3549 [ 5064 0 6574 M 75u. dher




Lernen in unterschiedlichen Kontexten

Formales

Lernen

Nonformales

Lernen

Volkshochschule
Kirchliche Bildungsstatten

Gewerkschaftliche
Bildungsstatten

Hochschulen

Einrichtungen der betrieb-
lichen Weiterbildung

(Wohlfahrts-)Verbande
Vereine, MSOs

freiwilliges und
birgerschaftliches
Engagement

MGH,
Begegnungsstatten

wissensdurstig.de

Informelles

Lernen

Familien
soziale Netzwerke
Medien

kulturelle
Einrichtungen,
wie Theater und
Museen

Reisen
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Lernen im Alter — Besonderheiten

& Kognitive Veranderungen

F REI H E IT T & Sensorische Veranderungen

& Emotionale und motivationale Veranderungen
'l’ -

Grol3e interindividuelle Unterschiede!

(Bubolz-Lutz & Stiel 2018)
J. Stiel 28.11.2022
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Lernen im Alter — .wissensdurstig.de

Veranderungen des Gehirns

Pragmatik (kristallisiert) Intelligenz als
Kulturwissen
Me,,
Nap .
0;4.

g fﬁb‘f

& /)

B

5 :

- Intelligenz als
Basisprozesse
der Informations-
verarbeitung

’f

Lebensverlauf

Theoretisch erwartete Entwicklungsverlaufe der fluiden und kristallinen
Intelligenz (vgl. Baltes, 1990, S. 5)



Lernen im Alter —

Veranderungen des Gehirns

Janina Stiel

Fluid Intelligence Composite

2

—

10

70

80

90

100

wissensdurstig.de

Variabilitdt der fluiden
Intelligenz von Personen
verschiedenen Alters
(Quelle:

CREATE, 2018 S. 59)
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Was sind Lernbarrieren im Alter?

& Negative Altersbilder (eigene/ Umfeld/ Gesellschaft)

& Frihere negative Erfahrungen mit Schule/Lernen
. Y (biografischer Rucksack)

& aktuelle negative Erfahrungen

. & Angebote im Umfeld nicht vorhanden oder nicht bekannt

Unterdurchschnittlich erreicht werden: Hochaltrige, Menschen mit
Migrationshintergrund, mit gesundheitlichen Einschrankungen,
mit geringem Einkommen, geringer formaler Bildung

"&_.-/

J. Stiel 28.11.2022



Lernen im Alter — Geragogik Bublz Lt/ ngler Kiheldor/Shramek

Bildung und Lernen im Prozess

& Geragogik = wiss. Disziplin die Bildungsprozesse in der des Alterns
zweiten Lebenshalfte erforscht Das Lehrbuch

& Lernenim Alter verandert sich: kognitiv, sensorisch,
motivational (groRe interindividuelle Unterschiede)

2., erweiterte und
iberarbeitete Auflage

& Die Geragogik fragt einerseits nach spezifischen | Kobihaanaior
Lerninhalten und —zielen, die mit dem Prozess des Alterns
verbunden sind, andererseits danach, wie diese
Lernprozesse in sinnvoller und bedarfsgerechter Form
gestaltet werden konnen.

& Sie berucksichtigt die unterschiedlichen Bildungsbiografien

und Lernherausforderungen, die das Altern mit sich bringt. Ein Hangbach

(Bubolz-Lutz et al. 2022)
J. Stiel 28.11.2022

Kohlhammer
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Kernbotschaften bisher

Altere Menschen sind keine einheitliche Gruppe sondern sehr verschieden.

Altere lernen weniger in traditionellen formalen Bildungskontexten sondern
haufiger in non-formalen und informellen Kontexten.

Angebote und Strukturen nicht nur fiir die Eliten schaffen.
Altere lernen nicht schlechter aber anders.

Geragogik ist die wissenschaftliche Disziplin, die sich mit Lernen und
Bildung im Prozess des Alterns beschaftigt.

Es bedarf neuer Lernorte, Angebote und Strukturen im direkten
Wohnumfeld der Alteren.
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In den Chat schreiben, aber noch nicht
senden:

1) Wie lerne ich gut?

2) Was macht mir Lernen schwer?

J. Stiel 28.11.2022



Lernen im Alter — Geragogische Prinzipien

Verknipfung von
Reflexion, Lernen
und Handlung

Lernen durch
Erfahrungen und
Austausch

Gestaltung
anregender und
sicherer Lernorte

J. Stiel 28.11.2022

Selbstbestimmung
im Lernprozess

Gleichberechtigte
Haltung

Kontakt,
Gemeinschaft und
Eingebundensein

Einbindung von
Sozialraum und
Lebenszusammenhang

Auseinandersetzung
mit
Wertvorstellungen

Differenzierung im
Lernprozess

(Schramek & Stiel 2020; Bubolz-Lutz et al. 2010 136ff.; Koster et al 2008)

wissensdurstig.de


https://www.achter-altersbericht.de/fileadmin/altersbericht/pdf/Expertisen/Expertise-Schramek-und-Stiel.pdf

Paunse bis...
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Il Technik- und Medien-
kompetenz alterer Menschen . T
in Deutschland e 4 e 3l Finf

Followe i,

Cool 0,03-( dv
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Definition & Messung

Internetkompetenzinformation-literacy

digltaIeSouveranltatu -
Cmm IEmIJ It yMetgjgﬁymm ng Kompetend'gltal |It€l’acy

Medienkompetenz

Onlinekompetenz

IT-literacy
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Definition & Messung

Wissen Uber Technologien und
Medien sowie Fahigkeit sie
bedienen zu kbnnen

Breite und Ausmald der Medien-
und Techniknutzung

Technik-/ Medienkompetenz

Kritischer Umgang mit Medien
und Technologien: Erkennen von
Chancen und Risiken
(,Souveranitat”)

Fahigkeit Technologien und
Medien gemald eigener Wiinsche
zu gestalten/ kreativ zu nutzen

(Baacke 1998)



Welche Technik?
issqnsdurstig.de

beStock_1127995

Tlr‘J(E'S /B llets / —
v —

J. Stiel 28.11.2022
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Internetnutzung
Internetnutzung gesamt M M Mobile Internetnutzung
O *
o,
O
I, 0C % Generation Z 96 % I
I 0O % Generation Y 94% I
. 03 % Generation X 91% I
I Y Babyboomerinnen 83% I
(56-65 Jahre)
. 1% Nachkriegsgeneration 63% I
(66-75 Jahre)
I -2 Generation bis 1945 36% I ,
(76+ Jahre) Offliner 56+
in BRD:

_ (D21 Digital Index 2021/22, Statistisches Bundesamt 2022) ca. 7 Mio



https://initiatived21.de/app/uploads/2022/02/d21-digital-index-2021_2022.pdf

J. Stiel

wissensdurstig.de

Internetnutzung

Zum Stand von TuM im Alter

Frage 1) Nutzen Sie persénlich zumindest ab und zu das Internet? nach Alte rsgruppen

Anteile ')a, ich nutze das Internet privat oder beruflich' sind Onlinerlnnen | Anteile 'Nein' sind
Offlinerinnen

100%
30%
75% 52%
64%
73% 75%
50%
. . -
- -
27% 254
0%
70 - 74 Jahre 75 - 79 Jahre 20 - 84 Jahre 85 - 89 Jahre 90-99 jahre o
(D21 Digital Index 2020/21)
B Onlinerlnnen Offlinerinnen
28.11.2022


https://initiatived21.de/d21-digital-index/

.
. wissensdurstig.de
Zum Stand von TuM im Alter

Onliner ab 60
Jahren, 2018

iedersachse

108 W <80
Bremen: 65% , [ 80 bis < 90
Nordrhein- 90 bis < 100
- Westfalen Swo bis < 110
Thurmgen: 43% A% [ 110 bis < 120
B > 120

R heinland
\ Pfalz
108

sa

Onliner 60+ des Bundeslandes
Onliner 60+ Deutschland

100 = Onliner 60+ Deutschland (59,62%)

Index = x100

Baden
Wiirttemberg

108 (D21 Digital Index 2019,

Sekundaranalysen M. Doh)

J. Stiel 28.11.2022



Zum Stand von TuM im Alter

100

80

60

40

20

J. Stiel

m Manner

Frauen

99
90
i 75

144

14-49 Jahre 50-59 Jahre 60-69 Jahre 70-79 Jahre 80-99 Jahre

28.11.2022

15

wissensdurstig.de

Internetnutzung
nach Geschlecht,
2018

((N)Onliner-Atlas, Sekundaranalysen,
Doh 2019)



Zum Stand von TuM im Alter

100

80

60

40

20

J. Stiel

®m Hoch = Mittel = Niedrig

96 96
77
] 65 64
| 45
39
33
18
| | | | 11 5

14-49 Jahre 50-59 Jahre 60-69 Jahre

28.11.2022

70-79 Jahre

80-99 Jahre

wissensdurstig.de

Internetnutzung
nach Einkommen,
2018

((N)Onliner-Atlas, Sekundaranalysen,
Doh 2019)
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Fazit zum Stand von TuM im Alter

Die , digitale Kluft” besteht nicht

zwischen Alt und Jung, sondern >90% online <10% online
zwischen Alt und Alt.
60+ Jahre 70+ Jahre
- sich verstirkende Effekte: Mann Frau
West Ost
hohe Bildung niedrige Bildung
hohes Einkommen niedriges Einkommen
nicht alleinlebend alleinlebend

((N)Onliner-Atlas, Sekundaranalysen, Doh 2019)

J. Stiel 28.11.2022



Zum Stand von TuM im Alter

70 - 74 Jahre 75 - 79 Jahre 80 -84 Jahre  85- 89 Jahre 90-99 Jahre

Fest installierter Computer 6% 27% 16% 19% 15%
Laptop / Notebook / Netbook 46% 29% 20% 16% 9%
Tablet PC 2% 14% 1% 9% 4%
Smartphone 60% 41% 27% 19% 12%
Einfaches Handy / Mobiltelefon 29% 46% 51% 50% 44%
Wearables 2% 1% 0% 0%
Spielekonsolen 0% 1% 0% 0%

Digitaler Sprachassistent P 2% 1% 2%

Smart TV 18% 14% 9% 1% 3%

J. Stiel 28.11.2022

wissensdurstig.de

Geratenutzung
nach
Altersgruppen

(D21 Digital Index 2020/21)
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Il Forderung digitaler Teilhabe

Barrieren und Brlicken

Formate in der Praxis




J. Stiel

Barrieren und Brucken

fehlende Nutzenwahrnehmung

als zu kompliziert wahrgenommene

Gerate, Zweifel an Lernfahigkeit und -
aufwand

Vorbehalte geg. Datenschutz, -
sicherheit und unerwiinschten Folgen

(DIVSI 2016, Initiative D21
28.11.2022 2019; Schelling & Seiffert 2010)

wissensdurstig.de

an Bedarfen orientierte Technik

Lebensweltorientierte Aufklarung Gber
Nutzen im Alltag

Partizipative Technikentwicklung

Malnahmen, die den Lernaufwand
reduzieren

Verbraucherschutz, rechtlicher Rahmen

realistische Vorstellungen von Risiken
vermitteln

(Schramek & Stiel 2020)



Technikbildung im Alter — Motive

55 %

53 %

50 %

49 %

34 %

Ich mochte etwas lernen und mich so
geistig fit halten.

Ich hatte ein konkretes Problem/
Anliegen mit einem technischen Gerat,
welches ich schon benutze.

Ich habe sonst keine geeigneten
Ansprechpartner/innen verfiigbar.

Ich habe ein Gerat gekauft oder
geschenkt bekommen und mochte den
Umgang damit lernen.

Weil das Angebot kostenlos ist.

J. Stiel 28.11.2022

32 %

25 %

23 %

19 %

wissensdurstig.de

Ich brauchte Beratung bei der Anschaffung
oder ersten Einrichtung eines Gerats.

Wenn ich moderne Technik bedienen kann,
fuhle ich mich jlinger.

Ich mdchte gerne andere Personen
kennenlernen bzw. treffen.

Personen aus meinem engeren Umfeld
finden, dass ich mich mit moderner Technik/
einem bestimmten Gerat auseinandersetzen

n=78, Nutzerbefragung QuartiersNETZ (Nowak, Stiel & Grates 2018)



Wo findet Medienkompetenzerwerb statt?

Individuelle e
steuertes
Ebene
Lernen
Beziehungs- Lernen in Freunde
ebene Familie Bekannte
Freiwilligen- ¥ Intergen.
Initiativen 4 Projekte MGRs,
_ Technik- . Senioren-
Lgrnehln beratungs- bliros
Institutionen
stellen

J. Stiel 28.11.2022

wissensdurstig.de

Biblio-
theken
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Freiwilligen-Initiativen

... leisten Technikbegleitung

Mit Technikbegleitung ist die
Unterstutzung alterer
Menschen beim Umgang mit
technischen Geraten, digitalen
Medien und internetbasierten
Diensten und die Férderung
ihrer Technik- und
Medienkompetenz gemeint.

Aber: Meistens nicht bekannt...

J. Stiel 28.11.2022



https://www.youtube.com/watch?v=NZfjivAdR2g


https://www.youtube.com/watch?v=NZfjivAdR2g

J. Stiel

Freiwilligen-Initiativen

Vorteile

raumliche Nahe, im Quartier
niedrigschwelliger Zugang

langfristig verfligbare Ansprechpersonen
geben Sicherheit

Ausgangspunkt sind eigene Anliegen
Vielfalt in Format und Angebot

grolRe Flexibilitat fur die Anfragenden,
individuelle Hilfe, 1:1 Begleitung; ggf.
Begleitung in eigener Hauslichkeit

angenehme, sichere Lernumgebung

28.11.2022

O
wissensdurstig.de

keine/geringe Kosten

Lernen in Kleingruppen, oft mehrere
Technikbegleiter pro Kurs

personliche Nahe zu Engagierten moglich
(Begleitungsansatz)

Kontaktgelegenheit flir sozialen Austausch

breiterer soziodemografischer Wirkungs-
kreis als formale Bildungsangebote

Altere fungieren als Rollenvorbilder

Moglichkeit Erfahrungen zu sammeln
(Steigerung Selbstwirksamkeit)

(Schramek & Stiel 2020)



e egne e . wissensdurstig.de
Freiwilligen-Initiativen

Verknipfung von
Reflexion, Lernen und
Handlung

Selbstbestimmung im Gleichberechtigte
Lernprozess Haltung

Einbindung von
Kontakt, Gemeinschaft Sozialraum und
und Eingebundensein Lebens-

zusammenhang

Lernen durch
Erfahrungen und
Austausch

Gestaltung anregender Auseinanderse Differenzierung im
SN E MR flelat=®  mit Wertvorstel Lernprozess

J. Stiel 28.11.2022



e egne .. wissensdurstig.de
Freiwilligen-Initiativen

Herausforderungen

& ohne Trageranbindung oftmals fragil

& einige Gruppen werden ohne besondere Anstrengungen nicht erreicht:
z.B. dltere Migranten, Personen mit Pflegebedarf

B geragogische Prinzipien meist nur zufallig erfillt /intuitives Wissen Gber
Besonderheiten des Lernens im Alter

Fokus liegt auf IKT, andere Bereiche wenig abgedeckt

fraglich inwieweit alle Dimensionen der Technik- und Medienkompetenz
vermittelt werden, haufig konkrete Problemldsung im Vordergrund

& ggf keine organisierte Weiterbildung der Engagierten

(Bubolz-Lutz & Stiel 2018; Schramek & Stiel 2020)

J. Stiel 28.11.2022



Freiwilligen-Initiativen wissensdurstig.de

Baden-Wiurttemberg 144

e Nordrhein-Westfalen 61
2 R Bayern 41
Niedersachsen 35

Hessen 18

Berlin 14

Thiringen 14

Sachsen 14

Schleswig-Holstein 12

Rheinland-Pfalz 11

Bremen 10

Mecklenburg-Vorpomm. 10

Hamburg 9

Brandenburg 7

Saarland 4

Sachsen-Anhalt

Gesamt | 48

D
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Fazit zum Stand der Praxis

& Die Vielfalt der Angebotsformate ist angesichts der Heterogenitat der
Alteren zu begriiRen. (= Wahlmoglichkeiten)

& Nach wie vor werden jedoch besonders technikdistante Gruppen kaum
erreicht. (Datenlage ebenfalls dinn.)

& Inhaltlich nachgefragt werden Informations- und
Kommunikationstechnologien, kaum assistive Technologien.

& Die Technik- und Medienkompetenz der Vermittelnden ist meist
ausreichend, jedoch bestehen selten geragogische Kenntnisse und
Kompetenzen. (= nachholende Entwicklung notig)

& Die Angebote bestehen nicht flachendeckend und sind ungleich verteilt.

J. Stiel 28.11.2022
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Aufbau / Ausbau von Technikbegleitung

1. Die Ausgangssituation vor Ort erfassen

2. Eine Entwicklungswerkstatt/Steuerungsgruppe etablieren

3. Orte fur das Engagement finden und als Techniktreffs einrichten
4. Hauptamtliche und Freiwillige gewinnen und qualifizieren

5. Fachliche Begleitung der Freiwilligen sichern

6. Differenzierte Angebote und Strukturen etablieren und regelmallig evaluieren

J. Stiel 28.11.2022 108



Q Dli%ir%ass

Leitfaden Freiwilligenkoordination

QO pass

Leitfaden OFffentlichkeitsarbeit

Q Digital
ompass

LeitFaden Didaktisches Konzept

P

wissensdurstig.de

Das Rad nicht neu erfinden...

Technikberatung
fir altere Menschen
und Angehorige

Birgit Apfelbaum, Nina Efker
und Thomas Schatz

QuartiersNETZ ™

TECHNIKBEGLEITUNG

Aufbau von Initiativen zur Starkung
der Teilhabe Alterer im Quartier

Elisabeth Bubolz-Lutz & Janina Stiel

Handbuch 5
Altere als (Ko-)Produzenten von Quartiersnetzwerken
Impulse aus dem Projekt QuartiersNETZ



https://www.quartiersnetz.de/wp-content/uploads/2018/10/WEB_QuartiersNETZ_Handbuch_05.pdf
https://www.deutscher-verein.de/de/der-buchshop-des-dv-fachbuecher-altenhilfe-und-pflege-1556.html?PAGE=artikel_detail&artikel_id=210
https://www.digital-kompass.de/node/1528
https://www.digital-kompass.de/node/1574
https://www.digital-kompass.de/materialien/leichter-einstieg-die-digitale-welt-didaktisches-konzept-fur-multiplikatoren-zur

J. Stiel

Argumentationsgrundlagen

0 Bundesministerium
fie Familie, Semioren, Fraven
und Jugend

Ober Generationen denken.
|| Umsere Gesellschat des Zokunft.

Achter Altersbericht

Altere Menschen und Digitalisierung

00000 bmisfide

28.11.2022

Expertise fur die Achte Altersberichtskommission

Altere Menschen und Digitalisierung”

»Forderung von Technik- und
Medienkompetenz dlterer Menschen aus der
Perspektive der Geragogik”

Renate Schramek und Janina Stiel
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Altere Menschen und
Digitalisierung

Stellungnahme der BAGSO
zum Achten Altersbericht
der Bundesregierung

Vorbemerkung und Uberblick

Am 12. August 2020 wurde der Achte Bericht
zur Lage der &lteren Generation in der
Bundesrepublik Deutschland zum Thema
nAltere Menschen und Digitalisierung”
vergffentlicht.!

Da die Sachversténdigenkommission ihren
Bericht bereits am 23. Januar 2020 iiber-
geben hat, blieben die Auswirkungen der
Corona-Krise, im Besonderen die Frage des
Ausgleichs sozialer Isolation durch digitale

wissensdurstig.de

bagso

Stellungnahme

Méglichkeiten, unberiicksichtigt. Die Dring-
lichkeit des Handelns wurde durch diese
Erfahrungen jedoch noch einmal deutlich.
Die BAGSO hat sich in den vergangenen
Jahren und parallel zur Erarbeitung des
Achten Altersberichts intensiv mit den dort
b Themen und

beschaftigt.2

Die BAGSO begriiBt, dass die Altersberichts—
kommission

& das Thema Digitalisierung in den Fokus
gerickt hat, das fir das Leben &lterer
Menschen eine immer groBere Bedeutung
gewinnt,

= die digitale Teilhabe als Aufzabe der
Gffentlichen Daseinsvorsorge definiert,

= die besondere Rolle der Kommunen beim
Ausbau digitaler Unterstiitzungsstruktu—
ren hervorhebt, um Zugang und Teilhabe
zu ermbglichen,

1 Nahere Informationen unter: hitps:fiwww.achter-altersbericht de.

2 BAGS0-Positionspapier , Altere Menschen in der digitalen Welt” (https:/lwww.bagso defpublikationenlposi-

g i

der BAGSO an die

mission

2.9, BAGSO.

pdf), Fachtagung mit der Achten Altersberichtskammission Leben im Alter mit digitalen Technologien - Fragen
und Themen des Achten Altersberichts” am 5. September 2010 https://www. schiter-altersbericht.de.



https://www.achter-altersbericht.de/die-bisherigen-altenberichte/expertisen-der-altersberichte/
https://www.bagso.de/publikationen/stellungnahme/aeltere-menschen-und-digitalisierung/
https://www.achter-altersbericht.de/bericht
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Finanzierungs-
Tipps

https://www.wissensdurstig.de
/das-liebe-geld-tipps-zur-
finanzierung-digitaler-lernorte/

© Foto: beeboys - stock.adobe.com

Nachricht vom 27. April 2021

Das liebe Geld — Tipps zur Férderung digitaler Lernorte

,Das Geld liegt auf der StraBe, man muss es nur finden®, freut sich zuversichtlich die Koordinatorin eines
Senioreninternetcafés. Ein ehrenamtlicher Internetlotse ist dagegen besorgt: ,Wir wissen nie, ob wir uns
nachsten Monat noch die Miete fiir die Vereinsraume leisten kénnen”. In beiden Féllen ist klar: Digitale
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Praktische Services der BAGSO zum Thema

& Politische Interessenvertretung
Bildung/Digitalisierung im Alter

& Know how zum Auf- und Ausbau von
Freiwilligen-Initiativen

& Moglichkeit von Train-the-Trainer-
Schulungen

& Materialien fur Trainer und fir
Lernende

28.11.2022

& \Vernetzung auf Bundes-, Landes- und
lokaler Ebene, Anregung durch gute
Praxisbeispiele

& Aktuelle Informationen zu den
Themen Bildung und Digitalisierung
im Alter

& \eranstaltungsdatenbank fir

Bildungsinteressierte und
Bildungsanbieter (wissensdurstig.de)
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IV BAGSO Projekte, Angebote und Materialien

Webseiten besuchen:
digitalpakt-alter.de

digital-kompass.de
wissensdurstig.de/ki
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Servicestelle ,Digitalisierung und Bildung fur
altere Menschen”

Servicestelle

Vernetzung Sichtbar-

Aufbau des . e
. mit und Publikationen
Online-Portals machen guter .
& Service-

. . Schulung von :
wissensdurstig : Praxis-
Multi- o telefon
.de : beispiele
plikatoren

Fliir Kommunen, Organisationen, Politik, Verbande

Fir Multiplikatoren in der Bildungsarbeit

Fir altere Birgerinnen und Blirger




wissensdurstig.de
Hinweis auf wissensdurstig.de

Nie zu alt fiir Neues!
Servicestelle

,Digitalisierung und Bildung fur altere Menschen”

& Auskunft zu Bildungsveranstaltungen in
meiner Nahe (alle Themen; auch: digitale
ehrenamtliche Helfer*innen in meiner Nahe)

& Online und am Telefon: 0228 24 999 350

Flyer bestellen (stiel@bagso.de) und auslegen

& Newsletter (4-6x/Jahr):
https://www.wissensdurstig.de/newsletter/

Bundesweite Servicestelle
,Digitalisierung und Bildung
fur altere Menschen”

J. Stiel 28.11.2022
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Ihnen passt. Mit wenigen Klicks kdnnen Sie
Veranstaltungen an lhrem Wohnort finden
oder anbieten.

Direkt zu Veranstaltungen

Wissen & Weitergeben

Literatur und Materialien
zum Lernen im Alter

Hier finden Sie ausgewahlte Literatur rund
um Bildung im Alter und praktische
Informationen fir die Bildungsarbeit mit
alteren Menschen.

Direkt zu Wissen & Weitergeben

Aus der Praxis lernen

Wie Bildung im
Alter gelingt

Hier finden Sie gute Praxisbeispiele.
Profitieren Sie von den Erfahrungen anderer
und erhalten Sie Tipps zur erfolgreichen
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Bundesacbatsgemenschish der
‘Sencren-Organisationen ¢ V.

Handreichung fur Multiplikatoren

Wie Bildung im Alter gelingt

wissensdurstig.de

Handreichung fiir Multiplikatoren (zur

Zeit nur PDF)

Broschire ,,Neugierig bleiben” fir

Altere zum Lust machen auf Lernen
(bestellbar)

dazu wird 2021 Online-Material
bereitgestellt

weitere Train-the-Trainer-Schulungen
bis Ende 2022
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Know-How Freiwilligen-Initiativen

Handbuch W ..
Technikbegleitung

Exkurs zu Bildung im Alter
Checklisten fir verschiedene Formate:

. Kurse TECHNIKBEGLEITUNG
Aufbau von Initiativen zur Starkung
~ SpreChStunden der Teilhabe Alterer im Quartier

Elisabeth Bubolz-Lutz & Janina Stiel

& 1:1Begleitung

Kostenfrei als PDF und Printausgabe
(bestellen bei stiel@bagso.de) Handbuch 5

Altere als (Ko-)Produzenten von Quartiersnetzwerken

Impulse aus dem Projekt QuartiersNETZ
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Themenhefte fiir Multiplikatoren und Altere

PUBLIKATION NR. 56 PUBLIKATION NR. 59

Bildung und Digitalisierung Bildung und Digitalisierung
fiir 4ltere Menschen fiir dltere Menschen

Im Fokus: Landlicher Raum Im Fokus: Vielfalt starken

Bundesarbenisge mrisschal dor
Sensceen Organisatiosen e. V.

PUBLIKATION NR. 60

GS
Beades et sgemoinschat dar
Sesioren-Orgasisasioonn e, V.

Bildung und Digitalisierung

fiir altere Menschen
Im Fokus: Quartier und Engagement
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Apps
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kostenfreie ~
E-Akte - Die elektronische Digital-Kompass Tipp 8:
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Anleitung 8:
Gesundheitsinformationen
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Altere rund um
Internet und Co.
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. Erndhrungsinformationen Gesundheits-Apps Ubungen und Spielen
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Fr.04.11.2022, 12:00 TuP* Wenn das Geld knapp

wird — Spartipps in
Krisenzeiten

Mi. 16.11.2022, 15:00 TuP* Wenn das Geld knapp

wird - Spartipps in
Krisenzeiten (2)

Do.17.11.2022, 13:00 Mittagspause mit dem
BSI*: Wie schiitze ich mein
Smartphone?

- | Digital WS IV A g 1 ': Digital
QO s NN = PIPERS 25X 27 Ompass
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;/Vh._ ., :-'\ :

b
o Y

Digital-Kompass: Seiner Zeit Digital-Kompass plus: Seiner
einen Schritt voraus Zeit einen Schritt voraus

Neue Materialien in der Fundgrube
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Hilfe beim Einstieg in die digitale Welt

Wegweiser

& Bestellen und

auslegen F 4
o bagso
® .
Q&

/ O
pd 4 N\%;%\: S
Wegweiser durch
die digitale Welt
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Q00000 0Q

Willkommen in der digitalen Welt

Unterschiedliche Wege ins Netz

Sicherheit geht vor

Kontakte pflegen und kniipfen

Suchen und finden

Auf Reisen und unterwegs

Gesundheit im Netz

0600600

wissensdurstig.de

Bestellen und bezahlen
Bankgeschafte online und mobil
Unterhaltung im Netz

Digitale Zukunft

Digitaler Nachlass

Weitere Informationen

Verzeichnis der Fachbegriffe


https://www.bundesregierung.de/breg-de/service/publikationen/wegweiser-durch-die-digitale-welt-731698

. .. issensdurstig.de
Seit August 2020: DigitalPakt Alter

Initiative zur Starkung von gesellschaftlicher Teilhabe
und Engagement Alterer in einer digitalisierten Welt

, Dlgltal Pa kt Blndnis von Partnerorganisationen aus Bund, Landern,

Alter Kommunen, Wirtschaft, Wissenschaft und
Zivilgesellschaft

Ziel ist es, altere Menschen bei der digitalen Teilhabe zu
unterstitzen und u. a. auch geeignete Lernangebote

www.digitalpakt-alter.de _
bereitzustellen

(eigenes Portal ab 25.11.2021)
www.facebook.com/DigitalimAlter
twitter.com/DigitalimAlter

Gute Ansitze zur Starkung der digitalen Teilhabe Alterer
auf allen Ebenen sammeln, Handlungsbedarfe sichtbar
machen

Janina Stiel


http://www.digitalpakt-alter.de/
http://www.facebook.com/DigitalimAlter
https://twitter.com/DigitalimAlter
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Kontakt | Presse | Materialien | Newsletter | Suche
N DigitalPakt 5
\ Alter

Start Uberuns Partner Erfahrungsorte Gute Praxis Unternehmenswettbewerb

Vernetzung deutschlandweit

Biindnis zur Starkung
digitaler Teilhabe und

Souveranitat von
dlteren Menschen

www.digitalpakt-alter.de



ﬁWDlgltalPakt
% Alter

DigitalPakt
NgAlter

Quasi Telefonbuch von
Internethelfer*innen fir
Altere in ganz Deutschland

Kostenfrei bestellbar

Fit furs Internet:
Anlaufstellen in
lhrer Nahe
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https://www.digitalpakt-alter.de/materialien/digitalpakt-alter/broschuere/
https://www.digitalpakt-alter.de/ueber-uns/unsere-broschuere-mit-lokalen-anlaufstellen/
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Digital souveran mit KI - Worum geht’s?

& Aufklaren tGber Nutzen und Chancen von K
sowie Vermittlung von Datenkompetenz

Digital souveran mit

& Kl an 32 Erfahrungsorten erlebbar machen Kiinstlicher Intelligenz

v &
wissensdurstig.de bagso

& Ehrenamtliche qualifizieren, die ihr Wissen
an Altere weitergeben

& lLernangebote transparent machen unter
www.wissensdurstig.de

J. Stiel 28.11.2022
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https://www.wissensdurstig.de/digital-souveraen-mit-ki-180-engagierte-qualifiziert/
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Fur Sie bei Interesse:

& Broschure unter https://kurzelinks.de/bagso-ki-broschuere

& Artikel unter https://www.wissensdurstig.de/digital-
souveraen-mit-ki/

& Facebookgruppe unter
https://www.facebook.com/groups/digitalsouveraenmitki

& DSGVO-konforme digitale Pinnwand bei Taskcards

& Neue Forderrunden in 2023 und 2025!

28.11.2022
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Kiinstliche
Intelligenz im Alltag
alterer Menschen
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Quiz zum Schluss

Kahoot




Literatur

AK Geragogik (2020): Dialogpapier zur
geragogischen Anndherung an
Digitalisierungsprozesse in Bezug auf dltere
Menschen. KbIn

Baacke, D. (1998): Zum Konzept und zur
Operationalisierung von Medienkompetenz.

Bubolz-Lutz, E./ Stiel, J. (2018):
Technikbegleitung. Aufbau von Initiativen zur
Starkung der Teilhabe Alterer im Quartier.
Dortmund.

Bubolz-Lutz, E./ Gosken, E./ Kricheldorff, C./
Schramek, R. (2010): Geragogik. Bildung und
Lernen im Prozess des Alterns. Das Lehrbuch.
Stuttgart.

Deutsches Institut fiir Vertrauen und
Sicherheit im Internet (2016): DIVSI U60-
Studie. Die digitalen Lebenswelten der lGber
60-Jahrigen in Deutschland. Hamburg.

Initiative D21: D21-Digital-Index. Jahrliches
Lagebild zur Digitalen Gesellschaft. Miinchen,
Berlin

JFF (Institut fir Medienpadagogik)(2019a):
Digitales Deutschland.
https://www.jff.de/kompetenzbereiche/digita

ler-wandel/details/digitales-deutschland/,
zuletzt 10.06.2019

JFF (Institut fir Medienpadagogik)(2019b):
Datenbank Modelle zu Medien- und
Digitalkompetenz. https://digid.jff.de/,
zuletzt 18.09.2019

Koster, D./ Schramek, R./ Dorn, S. (2008):
Qualitatsziele moderner Seniorlnnenarbeit
und Altersbildung. Das Handbuch.
Oberhausen.

Nowak, S./ Stiel, J./ Grates, M. (2018):
Nutzerbefragung Technikbegleitung.
Befragung von Nutzer*innen der Angebote
der Technikbotschafter*innen im Projekt
QuartiersNETZ. Dortmund.

Richter, F./ Krings, J. (2018):
Technikbotschafter - der Film.

wissensdurstig.de

Roque, N. A./ Boot, W. R. (2016): A New Tool
for Assessing Mobile Device Proficiency in
Older Adults: The Mobile Device Proficiency
Questionnaire. Journal of applied
gerontology 37, 2/2016, pp. 131 - 156

Schelling, H. R./ Seifert, A. (2010): Internet-
Nutzung im Alter. Griinde der (Nicht-)Nutzung
von Informations- und
Kommunikationstechnologien (IKT) durch
Menschen ab 65 Jahren in der Schweiz.
Zirich.

Schramek, R./ Stiel, J. (2020): Férderung von
Technik- und Medienkompetenz dlterer
Menschen aus der Perspektive der Geragogik.
Expertise zum Achten Altersbericht der
Bundesregierung. Bochum, Bonn.

Thalhammer, V. (2018). Medienbezogene
Unterstitzung in familialen Kontexten. In C.
Kuttner & C. Schwender (Hrsg.), Mediale
Lernkulturen im héheren Erwachsenenalter.
S.133-151. Minchen.


https://www.dggg-online.de/fileadmin/aktuelles/Dialogpapier_Digitalisierung_AK_Geragogik.pdf
http://www.produktive-medienarbeit.de/ressourcen/bibliothek/fachartikel/baacke_operationalisierung.shtml
https://www.quartiersnetz.de/wp-content/uploads/2018/10/WEB_QuartiersNETZ_Handbuch_05.pdf
https://www.divsi.de/wp-content/uploads/2016/10/DIVSI-UE60-Studie.pdf
https://initiatived21.de/d21-digital-index/
https://www.jff.de/kompetenzbereiche/digitaler-wandel/details/digitales-deutschland/
https://digid.jff.de/
https://opus.bsz-bw.de/fhdo/frontdoor/deliver/index/docId/1904/file/Nowak+et+al.+Nutzerbefragung+Technikbegleitung.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=NZfjivAdR2g
https://www.zora.uzh.ch/id/eprint/33811/1/Bericht_IKT_2010_03_def_total-1.pdf
https://www.achter-altersbericht.de/fileadmin/altersbericht/pdf/Expertisen/Expertise-Schramek-und-Stiel.pdf

Kontakt

([ 4
wissensdurstig.de bagso

Vielen Dank fiir lhre
Aufmerksamkeit.

Dr. Janina Stiel
Bundesarbeitsgemeinschaft der
Seniorenorganisationen e.V.
Noeggerathstr. 49

53111 Bonn Gefordert vom:
stiel@bagso.de AR | Bundesministerum
Tel.: 0228/249993-34 und ugend !

www.bagso.de



